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ضرورت تحول

پراکنده است، تصمیمها کند میشوند
وقتی اطلاعات

هر بخش در فایلها و مسیرهای جداگانه نگهداری شود، تصویر دقیق و بهروز از وضعیت تصمیمها دشوار خواهد بود.

جلسه، مستندات، صورتجلسه، مصوبه و پیگیری اجرا اجزای یک زنجیرهاند. اگر

۰۱ پراکندگی اطلاعات

و نبود یک مرجع واحد برای جستوجو و بازیابی.
نسخههای متعدد اسناد

۰۲ پیگیری دستی

و مکاتبه برای دانستن آخرین وضعیت اقدامات.
وابستگی به تماس

۰۳ ابهام مسئولیت

مهلت و سابقه تغییرات در برخی اقدامها.
نامشخص بودن مسئول،

۰۴ گزارشگیری زمانبر

گزارش مدیریتی با صرف زمان و خطای بیشتر.
تبدیل اطلاعات عملیاتی به

که هر تصمیم را از پیشنهاد موضوع تا تصویب، ابلاغ، اجرا و بایگانی همراهی میکند.

راهکار: یک مدل اطلاعاتی متصل
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چرخه یکپارچه

مسیر روشن از جلسه تا نتیجه

ثبت موضوع، مستندات و پیشنهاددهنده پیشنهاد موضوع ۱

بررسی، اولویتبندی و بسته مطالعه دستور جلسه ۲

حضور، مذاکرات و جمعبندی برگزاری ۳

تنظیم مصوبه و گردش تأیید تصویب ۴

ارسال مسئولیت و موعد اجرا ابلاغ ۵

ثبت پیشرفت، مستندات و هشدار پیگیری ۶

نمای مدیریتی و تحلیل عملکرد گزارش ۷
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قابلیتهای کلیدی

عملیاتی برای دبیرخانهای منظم
ابزارهای

01 جلسات و تقویم

جلسه، دعوت، حضور و مدیریت دستور کار.
برنامهریزی

02 اسناد و پیوستها

ساختاریافته و دسترسی سریع به مدارک.
بایگانی

03 صورتجلسه و مصوبات

ثبت تصمیمها و مدیریت گردش بررسی و تأیید.
04 ابلاغ و اقدامات

مسئول، مهلت، وضعیت و شواهد انجام کار.
تعیین

05 هشدار و یادآوری

تمرکز بر موعدهای نزدیک و اقدامات عقبافتاده.
06 جستوجوی یکپارچه

سوابق جلسات، تصمیمها، افراد و موضوعات.
یافتن

07 مدیریت کاربران

دسترسی متناسب با نقش و حوزه مسئولیت.
08 تاریخچه فعالیت

ثبت رویدادهای مهم برای نظارت و پاسخگویی.
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دید مدیریتی

گزارش، دسترسی و کنترل

محور آنچه فراهم میشود

گزارشهای فهرستی فهرست جلسات، مصوبات، اقدامات و سوابق با فیلترهای کاربردی

شاخصهای آماری نرخ پیشرفت، اقدامات سررسیدشده و وضعیت تحقق مصوبات

نمودارهای مدیریتی نمای سریع روندها برای تصمیمگیری و تمرکز بر نقاط نیازمند توجه

دسترسی نقشمحور نمایش اطلاعات و عملیات متناسب با نقش سازمانی هر کاربر

قابلیت حسابرسی ثبت کاربر، زمان و رویدادهای مهم برای شفافیت و پاسخگویی

آنچه را برای انجام مسئولیت خود لازم دارد، با کمترین پیچیدگی و بیشترین وضوح مشاهده کند.

اصل طراحی: هر کاربر فقط
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معرفی و ارتباط

مسئلهمحور، قابل توسعه و کاربرپسند
راهکاری

هیأتمدیره و با تمرکز بر کیفیت داده، سهولت استفاده و قابلیت ردیابی تصمیمها طراحی و توسعه یافته است.

این سامانه با شناخت نزدیک از فرایندهای دبیرخانه

اطلاعات یکبار ثبت شود هر اقدام مسئول و زمان داشته باشد

دسترسی متناسب با نقش باشد تصمیمها به گزارش تبدیل شوند

طراحی و توسعه: حسن فرهادی
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برای مشاهده معرفی کامل، داستان پروژه و دموی تعاملی امن به وبسایت مراجعه کنید.


